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บทคัดย่อ  

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษา: องค์การบริหารส่วน
ตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อ
การบริหารงาน ตลอดจนแนวทางการส่งเสริมการบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ผลการศึกษาพบว่าโดยภาพรวม การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอ  
หนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่า   
4 ด้านที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านนิติธรรม ด้านความโปร่งใส ด้านความมีส่วนร่วม และด้านความรับผิดชอบ 
2 ด้านที่อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านคุณธรรม และด้านความคุ้มค่าอย่างไรก็ตาม การดำเนินงานยังคงมี
ปัญหา และอุปสรรคสำคัญ โดยพบว่าสาเหตุหลักมาจากการขาดความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
ท้องถิ่น อีกทั้งยังไม่มีการสนับสนุนการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลอย่างจริงจัง  ส่งผลให้การดำเนินงานขาด
ประสิทธิภาพและไม่ได้เป็นไปตามแนวทางที่กำหนดแนวทางการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
เพื่อให้การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ควรดำเนินมาตรการ
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ดังต่อไปนี้ พัฒนาศักยภาพบุคลากร ควรมีการฝึกอบรมเพื่อสร้างจิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่
บุคลากรเป็นประจำทุกปี รวมถึงจัดอบรมเก่ียวกับแนวทางการบริหารและการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ควรจัดกิจกรรมเพื่อให้
ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น  รวมถึงเปิดโอกาสให้ประชาชน
สามารถตรวจสอบการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบล ได้อย่างเต็มที่สร้างแรงจูงใจในการทำงาน ควรให้
ความเป็นธรรมกับบุคลากรในองค์กร ส่งเสริมการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ ขยัน ตรงต่อเวลา และให้การยก
ย่องหรือมอบรางวัลปลอบใจแก่ผู้ที่เสียสละเพื่อเป็นแบบอย่างแก่พนักงานคนอื่น  ๆ ใช้จ่ายงบประมาณอย่าง
คุ้มค่า ควรมีการบริหารงบประมาณให้เกิดประโยชน์สูงสุดและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนใน
พื้นที่อย่างแท้จริงการดำเนินแนวทางเหล่านี้จะช่วยให้สามารถบริหารงานได้ตามหลักธรรมาภิบาลมากขึ้น  
เสริมสร้างความโปร่งใส และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการแก่ประชาชน 
 
คำสำคัญ: การบริหาร  หลักธรรมาภิบาล  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 
ABSTRACT  

Good Governance Administration of Local Administrative Organizations: A Case Study: 
Thai Charoen Subdistrict Administrative Organization, Nong Bun Mak District, Nakhon 
Ratchasima Province This research aimed to study the good governance administration of Thai 
Charoen Subdistrict Administrative Organization, including problems and obstacles affecting 
the administration, as well as guidelines for promoting effective administration in accordance 
with the principles of good governance. 

The results of the study found that overall, the administration of Thai Charoen 
Subdistrict Administrative Organization, Nong Bun Mak District, Nakhon Ratchasima Province 
was at a moderate to high level. When considering each aspect, 4 aspects were at a high level: 
rule of law, transparency, participation, and responsibility. 2 aspects were at a moderate level: 
morality and value for money. However, the operation still had significant problems and 
obstacles. The main cause was the lack of understanding of good governance principles by 
local administrators. In addition, there was no serious support for the implementation of good 
governance principles. This resulted in ineffective operations and did not comply with the 
specified guidelines. Guidelines for promoting administration in accordance with good 
governance principles In order for the administration of Thai Charoen Subdistrict Administrative 



 

949 
 

Organization to be more effective, the following measures should be implemented Developing 
personnel potential There should be annual training to create awareness of morality and 
ethics for personnel, including organizing training on management and operations in 
accordance with the principles of good governance so that personnel have correct knowledge 
and understanding. Promote public participation. Activities should be organized to make 
people aware of the importance of participation in local development, including giving people 
the opportunity to fully inspect the work of the sub-district administrative organization. Create 
motivation for work. Fairness should be given to personnel in the organization. Encourage 
honest, diligent, and punctual work, and give recognition or consolation prizes to those who 
sacrifice to be a role model for other employees. Spend the budget wisely. The budget should 
be managed to maximize the benefits and truly respond to the needs of the people in the 
area. Implementing these guidelines will help to make management more in accordance with 
the principles of good governance, enhance transparency, and increase the efficiency of 
providing services to the public. 
 
Keywords: Administration, good governance, local government organization 
 
บทนำ  

การบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยในอดีตมีลักษณะการรวมศูนย์อำนาจอยู่ที่ส่วนกลาง ส่งผล
ให้การตัดสินใจในบางเรื่องต้องพ่ึงพาคำสั่งหรือการอนุมัติจากหน่วยงานกลาง ซึ่งทำให้โครงสร้างองค์กรมีความ
ซับซ้อน อย่างไรก็ตาม รัฐบาลได้ดำเนินการปฏิรูประบบราชการหลายครั้ง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารงานและลดข้อจำกัดจากการรวมศูนย์อำนาจ แนวคิดเรื่องการกระจายอำนาจจึงถูกนำมาใช้เพื่อให้
แผนงาน และการดำเนินงานของภาครัฐสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ ้น โดยรัฐบาลได้ผลักดันให้เกิดการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปสู ่ระดับภูมิภาค         
และท้องถิ่นอย่างเป็นลำดับขั้น เพื่อให้การบริหารราชการมีความคล่องตัวและสอดคล้องกับบริบทของแต่ละ
พื้นที่มากยิ่งขึ้น (วิพร เกตุแก้ว, 2559)ดังนั้น แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลจึงได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง    
โดยทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนต่างให้ความสำคัญและนำแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์กร       
ธรรมาภิบาลมุ่งเน้นการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตอบสนองต่อประชาชน โดยสนับสนุนให้เกิด
ความเป็นอิสระในการบริหาร ลดการควบคุมที่ไม่จำเป็น และเปิดโอกาสให้ผู้บริหารสามารถดำเนินงานได้อย่าง
มีประสิทธิผล และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ หน่วยงานภาครัฐที่ทำหน้าที่บริหารงานจะต้องกำหนด
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บทบาทของตนอย่างชัดเจน และพร้อมรับการตรวจสอบในทุกกระบวนการใช้อำนาจเพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
และความน่าเชื่อถือในการดำเนินงาน (ถวิลวดี บุรีกุล, 2558) 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญในการให้บริการสาธารณะ และ
พัฒนาชุมชนในระดับท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการกระจายอำนาจจากภาครัฐไปสู่ประชาชน เพื่อให้
การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่าง
แท้จริง อย่างไรก็ตาม การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพและความโปร่งใส จำเป็นต้อง
อาศัยแนวทางการบริหารที่ยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ซึ่งเป็นหลักการที่มุ่งเน้นความโปร่งใส 
การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ ประสิทธิภาพ และหลักนิติธรรม อันเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีเสถียรภาพและความยั่งยืน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2563) 
การบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยในอดีตมีลักษณะการรวมศูนย์อำนาจอยู่ที่ส่วนกลาง  ซึ่งส่งผลให้
การตัดสินใจในบางเรื่องต้องขึ้นอยู่กับคำสั่งหรือการอนุมัติจากส่วนกลาง  ส่งผลให้โครงสร้างของหน่วยงาน
ภาครัฐมีความซับซ้อน อย่างไรก็ตาม รัฐบาลได้ดำเนินการปฏิรูประบบราชการหลายครั้งเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารงาน และลดข้อจำกัดที่เกิดจากการรวมศูนย์อำนาจ ด้วยเหตุนี้ แนวคิดเรื่องการกระจายอำนาจจึง
ถูกนำมาใช้เพื ่อให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงาน โดยเฉพาะในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น         
ซึ่งมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด (นิพนธ์ เทพสิทธา, 2563) 

ในปัจจุบัน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทายหลายประการ ไม่ว่า    
จะเป็นปัญหาการทุจริต ความไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากร และข้อจำกัดด้านงบประมาณ         
ซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพการให้บริการ และการพัฒนาท้องถิ่น การนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง เพราะจะช่วยเสริมสร้างความโปร่งใส ลดปัญหาการทุจริต
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน อีกท้ังยังเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การกำหนดทิศทางการพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2561) 
หลักธรรมาภิบาลสามารถนำมาใช้ในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านแนวทางที่ 

ดังนั้น บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสำคัญของหลักธรรมาภิบาลในบริบทขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงการนำแนวทางดังกล่าวมาปรับใช้ในการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   
โดยจะมีการวิเคราะห์หลักการสำคัญของธรรมาภิบาล ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ ตลอดจน
แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
โปร่งใส และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง (ธวัชชัย ดุลยสุจริต, 2560) ยิ่งไปกว่านั้น 
การปฏิรูปองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความทันสมัย และสามารถแข่งขันได้ในบริบทโลกาภิวัตน์เป็นสิ่งที่
จำเป็นหลักธรรมาภิบาลสามารถช่วยสร้างระบบการบริหารที่มีมาตรฐาน ลดความซ้ำซ้อนในการดำเนินงาน 
และส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในการให้บริการประชาชน นอกจากนี ้การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่น  ก็เป็นอีกปัจจัยสำคัญที่ต้องคำนึงถึง เนื่องจากบุคลากรที่มีความรู้และความสามารถจะ
ช่วยให้การดำเนินนโยบายต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2562)  

การศึกษาแนวทางการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลยังสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในระดับนโยบายระดับชาติ โดยเฉพาะการพัฒนากฎหมายและระเบียบที่สนับสนุนให้เกิดการ
บริหารที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้ ยังเป็นแนวทางท่ีช่วยเสริมสร้างความเชื่อม่ันของประชาชนที่มี
ต่อหน่วยงานรัฐ ทำให้เกิดความร่วมมือระหว่างภาครัฐและประชาชนมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้การพัฒนาท้องถิ่น
เป็นไปในทิศทางท่ียั่งยืนและเกิดประโยชน์สูงสุด ต่อสังคมโดยรวม (ชัยวัฒน์ สถาอานันท์, 2558) 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอ
หนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

2. เพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย  

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อศึกษาการบริหารงานตามหลัก        
ธรรมาภิบาลในการศึกษาวิจัยและวิเคราะห์ผลการศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับการกระจายอำนาจ  
2. แนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล  
3. แนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง การศึกษาวิจัยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
กรณีศึกษา: องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา ครั้งนี้เป็นการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งได้กำหนดแนวทางในการดำเนินการวิจัย 2 วิธี คือ การวิจัยเอกสาร
(Documentary Research) ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ทางวิชาการ บทความ รายงานการวิจัย 
วิทยานิพนธ์ ที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth 
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Interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 9 คน ผ่านแบบ
สัมภาษณ์ปลายเปิด 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในองค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ 

อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 50 คน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีผู้วิจัยได้เลือก มีจำนวน 9 คน โดยใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากผู้มีทักษะ 

ความรู้ และประสบการณ์ในการทำงาน จำแนกออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ 
- กลุ่มท่ี 1 ฝ่ายการเมือง/การบริหาร ผู้ให้ข้อมูล มีจำนวน 2 คน 
 1)นายกองค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ จำนวน  1 คน 
 2)รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ จำนวน  1 คน 
- กลุ่มท่ี 2 หัวหน้าส่วนราชการ ผู้ให้ข้อมูล มีจำนวน 4 คน 
 1) ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ จำนวน  1 คน 
 2) หัวหน้าสำนักปลัด จำนวน  1 คน 
 3) ผู้อำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จำนวน  1 คน 
 4) ผู้อำนวยการกองช่าง จำนวน  1 คน 
- กลุ่มท่ี 3 ผู้ปฏิบัติงาน ที่มีประสบการณ์การทำงานตั้งแต่ 2 ปี ขึ้นไป จำนวน 3 คน 
 1) เจ้าหน้าที่ธุระการ จำนวน  1 คน 
 2) นักทรัพยากรบุคคล จำนวน  1 คน 
 3) เจ้าพนักงานธุรการ  จำนวน  1 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการจัดเก็บ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล  
ใช้คำถามแบบปลายเปิด เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นออกมาได้อย่างเป็นอิสระ แต่ให้

ได้มาซึ่งข้อมูลครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้  จึงใช้แบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง และคำถามที่ใช้ในการ
สัมภาษณ์แบ่งหัวข้อออกเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

1. ประเด็นคำถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลไทย
เจริญ อำเภอหนองบุญมาก  จังหวัดนครราชสีมา เป็นอย่างไร ประกอบด้วย 6 ด้าน 

2. ประเด็นคำถามเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา เป็นอย่างไร 

3. ประเด็นคำถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบรหิาร
ส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา มีอะไรบ้าง  
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ผลการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ  อำเภอ
หนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

 
สรุปผลการวิจัย  

1. ผลการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอ
หนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 
ยึดหลักธรรมาภิบาล 6 ด้าน ได้แก่ (1) หลักนิติธรรม (2) หลักคุณธรรม (3) หลักความโปร่งใส (4) หลักความมี
ส่วนร่วม (5) หลักความรับผิดชอบ และ (6) หลักความคุ้มค่า โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1)หลักนิติธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญมุ่งเน้นให้การดำเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย
และระเบียบข้อบังคับของภาครัฐอย่างเคร่งครัด มีการกำหนดนโยบายและเป้าหมายของหน่วยงานอย่างชัดเจน 
การออกกฎระเบียบและข้อบังคับเป็นธรรม โปร่งใส และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย นอกจากนี้ บุคลากรทุก
ระดับได้รับการอบรมเกี ่ยวกับกฎหมายและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  การให้บริการ
ประชาชนดำเนินไปอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม เพื ่อให้เกิดความมั ่นใจในการบริหารงานขององค์กร         
การพิจารณาตัดสินใจต่าง ๆ ใช้กระบวนการที่เป็นธรรม มีเหตุผล และตรวจสอบได้ รวมถึงให้ความสำคัญกับ
กระบวนการยุติธรรมและสิทธิมนุษยชนอย่างเหมาะสม 

สรุป: การดำเนินงานด้านหลักนิติธรรมอยู่ในระดับสูง เนื่องจากมีการยึดมั่นในกฎหมายและข้อบังคับ 
ส่งผลให้การบริหารงานมีมาตรฐานที่ชัดเจน 

2)หลักคุณธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญส่งเสริมให้ผู้บริหาร ข้าราชการ และพนักงาน
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและยึดมั่นในจริยธรรม มีการประกาศมาตรฐานคุณธรรมเพื่อให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด มีการปลูกฝังค่านิยมที่ดีผ่านการฝึกอบรมและกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งนี้ การบริหารงานให้ความสำคัญกับความโปร่งใสและเป็นธรรม ลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน และส่งเสริม
ให้บุคลากรมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และประชาชน นอกจากนี้ ยังมีมาตรการป้องกันและลงโทษอย่างชัดเจน
สำหรับพฤติกรรมที่ขัดต่อจริยธรรมองค์กร 

สรุป: การดำเนินงานด้านคุณธรรมอยู่ในระดับสูง โดยมีการกำหนดแนวปฏิบัติด้านจริยธรรมที่ชัดเจน 
3)หลักความโปร่งใส องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญดำเนินงานตามพระราชบัญญัติข้อมูล

ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีการตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานเพื่อเผยแพร่ข้อมูลสู่ประชาชน   
ช ่องทางการประชาสัมพันธ์ม ีความหลากหลาย เช ่น เว ็บไซต์ของเทศบาล สื ่อส ังคมออนไลน์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์  และเสียงตามสาย การดำเนินงานของหน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน             
โดยประชาชนสามารถตรวจสอบเอกสาร รายงาน และผลการดำเนินงานได้อย่างสะดวก รวมถึงมีช่องทางรับ
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เรื่องร้องเรียนที่เข้าถึงง่าย นอกจากนี ้ยังมีมาตรการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันผ่านระบบตรวจสอบภายในที่มี
ประสิทธิภาพ 

สรุป: การดำเนินงานด้านความโปร่งใสอยู ่ในระดับสูง โดยมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างทั ่วถึงและ
ตรวจสอบได ้

4)หลักความมีส่วนร่วม องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้
ประชาชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการบริหารงานและการพัฒนาท้องถิ่นอย่างจริงจัง  มีการจัด
ประชุมประชาคมเพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากประชาชนเพื่อนำไปบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น  
นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ ผ่าน
กลไกการมีส่วนร่วม เช่น คณะกรรมการหมู่บ้าน หรือการจัดเวทีสาธารณะเพ่ือระดมความคิดเห็น 

สรุป: การดำเนินงานด้านความมีส่วนร่วมอยู่ในระดับสูง เนื่องจากมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
บทบาทในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างเต็มที่ 

5)หลักความรับผิดชอบ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญมีความตระหนักในหน้าที่
และปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ โดยให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
การดำเนินงานของหน่วยงานมีการกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและมีระบบติดตามผลการดำเนินงานเป็นระยะ  
รวมถึงมีมาตรการตรวจสอบภายในที่เข้มงวดเพื่อลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน  นอกจากนี้ องค์กรยัง
สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรมพัฒนาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการทำงานและให้บริการประชาชนได้ดี
ยิ่งขึ้น 

สรุป: การดำเนินงานด้านความรับผิดชอบอยู่ในระดับสูง โดยมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
และให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

6)หลักความคุ้มค่า องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญดำเนินโครงการพัฒนาต่าง ๆ โดยคำนึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของประชาชนและความคุ้มค่าในการใช้งบประมาณ มีการกำหนดแนวทางการใช้จ่ายที่คำนึงถึง
ประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของโครงการ รวมถึงมีการนำเทคโนโลยีมาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
อย่างไรก็ตาม พบว่าการเบิกจ่ายงบประมาณบางส่วนยังมีความล่าช้า และการบริหารจัดการทรัพยากรบางด้าน
ยังต้องได้รับการปรับปรุงเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สรุป: การดำเนินงานด้านความคุ้มค่าอยู่ในระดับปานกลาง แม้ว่าจะมีการบริหารงบประมาณตาม
แผน แต่ยังพบปัญหาความล่าช้าในการเบิกจ่ายที่ต้องได้รับการแก้ไข 

2. สรุปผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

1.)ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจของผู้บริหาร ผู้บริหารบางส่วนยังมีความจำเป็นที่ต้องเพิ่มความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและกระบวนการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เนื่องจาก
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กฎระเบียบมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อความเท่าทันกับยุคสมัยและเหตุการณ์  ส่งผลให้ขาดการติดตามข้อมูลด้าน
กฎหมาย และมอบหมายให้เป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดยตรง นอกจากนี้ ยังมีการสร้างแรงจูงใจไม่
เท่าท่ีควร หรือเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่พนักงาน 

2.)ปัญหาด้านการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในองค์กร องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ มีแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจนไม่เท่าที่ควร ในการบูรณาการหลักธรรมาภิบาลเข้าสู่กระบวนการทำงาน ส่งผลให้ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที ่บางส่วนขาดความเข้าใจในหลักการดังกล่าว  อีกทั ้งองค์กรได้เคยจัดฝึกอบรมเกี ่ยวกับหลัก           
ธรรมาภิบาลแต่ด้วยระยะเวลาและปัจจัยอื่นทำให้เจ้าหน้าที่และผู้บริหารบางคนยังไม่เข้าใจในหลักธรรมาภิบาล
เท่าท่ีควร ทำให้การบริหารงานในลักษณะนี้ขาดความเป็นรูปธรรม 

3.)ปัญหาด้านความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล บางส่วนงานมีการเปิดเผยข้อมูลให้ประชาชน
รับทราบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้จ่ายงบประมาณ ส่งผลให้ประชาชนสามารถติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงานของเทศบาลได้ อีกทั้งการเบิกจ่ายงบประมาณยังมีความล่าช้าบ้างบางรายการ ทำให้การแก้ไข
ปัญหาและการดำเนินโครงการต่าง ๆ ความล่าช้ามีประสิทธิภาพไม่เท่าที่ควร 

4.)ปัญหาด้านระบบอุปถัมภ์ การบริหารงานในบางกรณีมีความเป็นธรรมและเท่าเทียมกันไม่
เท่าที่ควร โดยมีการนำความสัมพันธ์ส่วนตัวเข้ามาเกี่ยวข้อง ส่งผลให้เกิดการแบ่งพรรคแบ่งพวกบางกลุ่ม   
ขวัญกำลังใจของเจ้าหน้าที่ในการทำงานนั้นยังอยูในระดับกลางๆ และส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการ
ทำงานเป็นทีม 

5.)ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน แม้องค์การบริหารส่วนตำบลจะเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน แต่กลับพบว่าประชาชนให้ความร่วมมือไม่เท่าที่ควร ปัญหาสำคัญเกิดจาก
ความรู ้ความเข้าใจในเรื ่องการทำโครงการ การนำเสนอนโยบาย ความเข้าใจในระเบียบการเสนอขอ
งบประมาณ ส่งผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการพัฒนาท้องถิ่น 

3. สรุปผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา:องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

1.)การขับเคลื่อนองค์กรด้วยภาวะผู้นำของผู้บริหารในการพัฒนาท้องถิ่น ผู้บริหารเป็นศูนย์กลางของ
การพัฒนาท้องถิ่นในทุก ๆ ด้าน การบริหารที่มีประสิทธิภาพต้องอาศัยภาวะผู้นำที่ดี ซึ่งครอบคลุมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การกำหนดแนวทางการพัฒนา และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมีแนวทาง
สำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ดังนี้ 

2.)การพัฒนาความรู้และเครือข่ายของผู้บริหาร ผู้บริหารควรเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
และสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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นอกจากนี้ ควรศึกษากฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้
สามารถตัดสินใจและกำหนดนโยบายได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

3.)การบริหารบุคลากรอย่างเป็นธรรมและสร้างแรงจูงใจ ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับบุคลากรใน
ทุกระดับอย่างเท่าเทียม โดยส่งเสริมขวัญกำลังใจในการทำงาน เช่น การมอบรางวัลแก่พนักงานที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีเด่นในแต่ละปี รวมถึงจัดสวัสดิการที่เหมาะสม เพื่อสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีความกระตือรือร้น
และมุ่งมั่นพัฒนางานของตนเอง 

4.)การยกระดับความสามารถของบุคลากรในองค์กร การจัดฝึกอบรมเกี ่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลจะช่วยให้บุคลากรมีความเข้าใจที่ถูกต้อง  และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น การสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาในด้านความรู้และทักษะ จะช่วยให้สามารถ
ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ และสามารถทำงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 

5.)การเสริมสร้างความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ทุกกระบวนการดำเนินงานขององค์กรควรมีการ
เปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนและตรวจสอบได้ เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสและความไว้วางใจจากประชาชน 
รวมถึงควรมีมาตรการในการป้องกันการทุจริต โดยกำหนดระบบตรวจสอบภายในและภายนอกที่มีความ
เข้มแข็ง 

6.)การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ประชาชนเป็นส่วนสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่น ผู้บริหาร
ควรประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ถึงสิทธิและบทบาทของตนในการมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ไม่ว่าจะเป็นการแสดงความคิดเห็น การร่วมตัดสินใจ หรือการติดตามตรวจสอบการดำเนินงานของหน่วยงาน 
เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและสามารถพัฒนาท้องถิ่นไปในทิศทางที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 

7.)การบริหารงานเชิงรุกเพื่อพัฒนาท้องถิ ่นอย่างยั่งยืน นอกจากการพัฒนาองค์กรภายในแล้ว 
ผู้บริหารควรมีแนวคิดเชิงรุกในการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่น  โดยศึกษาแนวทางจากองค์กรอื่นที่ประสบ
ความสำเร็จ และนำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับพื ้นที ่ของตนเอง การทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนจะช่วยให้เกิดความร่วมมือที่เข้มแข็ง และสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 

8.)การปรับปรุงกระบวนการบริหารให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การดำเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมักพบปัญหาความล่าช้าในการดำเนินโครงการและการเบิกจ่ายงบประมาณ ผู้บริหารควร
ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีความคล่องตัวมากขึ้น โดยนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล และ
ปรับปรุงระบบงานให้มีความทันสมัยและลดขั้นตอนที่ไม่จำเป็น 

9.)การนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารงาน และทำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลขององค์กรได้สะดวกขึ้น เช่น การจัดทำ
ระบบฐานข้อมูลกลาง การใช้แอปพลิเคชันหรือแพลตฟอร์มออนไลน์สำหรับการให้บริการประชาชน รวมถึง
การนำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการดำเนินงานภายใน 
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10.)การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ดี องค์กรที่มีวัฒนธรรมการทำงานท่ีเข้มแข็งจะสามารถขับเคลื่อน
ไปข้างหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรมีจิตสำนึกในการทำงานเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวม สนับสนุนให้มีการทำงานเป็นทีม และสร้างบรรยากาศการทำงานที่เอ้ือต่อความคิดสร้างสรรค์และการ
พัฒนา 

11.)การประเมินผลและปรับปรุงการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารควรมีการติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สามารถปรับปรุงการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น      
ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรและประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาท้องถิ่น  และนำ
ข้อเสนอแนะไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

1. อภิปรายผลการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
กรณีศึกษา: องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

1.)หลักนิติธรรม หลักนิติธรรมเป็นหัวใจสำคัญของการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ประดิษฐ์ อุคำ (2554) ที่ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล
นิคมคำสร้อย อำเภอนิคมคำสร้อย จังหวัดมุกดาหาร พบว่า การบริหารงานตามหลักนิติธรรมมีความชัดเจนใน
ระดับสูง โดยมีการกำหนดกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เป็นมาตรฐาน เปิดโอกาสให้หลายฝ่ายมีส่วนร่วมในการ
กำหนดแนวปฏิบัติ และมีมาตรการที่ชัดเจนในการบังคับใช้กฎเกณฑ์ รวมถึงการให้คำแนะนำเพื่อให้บุคลากร
ปฏิบัติตามระเบียบอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

2.)หลักคุณธรรม การบริหารงานที่มีคุณธรรมเป็นรากฐานของการสร้างองค์กรที่เข้มแข็งและโปร่งใส 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วีระ หาญกัน และสุวรัฐ แลสันกลาง (2559) ที่ศึกษาการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านดง อำเภอแม่เมาะ จังหวัดลำปาง พบว่าการจัดฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมยังไม่ทั่วถึง ส่งผลให้บุคลากรบางส่วนขาดความตระหนักถึงความสำคัญของหลัก      
ธรรมาภิบาล ดังนั้น องค์กรควรส่งเสริมและปลูกฝังจริยธรรมในการทำงานให้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

3.)หลักความโปร่งใส การบริหารงานที่โปร่งใสช่วยสร้างความไว้วางใจจากประชาชน ตรงกับงานวิจัย
ของ ประดิษฐ์ อุคำ (2554) ที่พบว่า การใช้หลักความโปร่งใสอยู่ในระดับสูง โดยมีการประชุมชี้แจงงบประมาณ
ที่ชัดเจน มีการวางแผนบริหารงานอย่างเป็นระบบ รวมถึงมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
ระเบียบราชการอย่างเคร่งครัด อีกทั้งยังมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนเป็นระยะ ๆ และติดตาม
ความก้าวหน้าของงานอย่างสม่ำเสมอ นอกจากนี ้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บันลือศักดิ์ วงศ์พิทักษ์ (2556) 
ที่พบว่า การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้และแสดงความคิดเห็นช่วยให้การดำเนินงานมีความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
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4.)หลักการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหารท้องถิ่น          
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้ลงนามความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่าง ๆ และจัดประชุมหารือเป็นประจำ
ทุกเดือนเพื่อแก้ไขปัญหาเชิงรุก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิโรจน์ ก่อสกุล (2564, หน้า 80-84) เกี่ยวกับ 
การปฏิรูประบบราชการ (Reinventing Government) โดยเน้นให้ภาครัฐและประชาชนทำงานร่วมกันเพ่ือ
พัฒนานโยบายและบริการสาธารณะให้ตรงกับความต้องการของประชาชนมากขึ้น 

5.)หลักความรับผิดชอบ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรให้ความสำคัญกับความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน ตรงกับงานวิจัยของ อธิภัทร วรรณโสภา (2554) ที่ศึกษาการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลลือ อำเภอปทุมราชวงศา จังหวัดอำนาจเจริญ พบว่า บุคลากรยอมรับข้อผิดพลาดในการทำงานและ
พร้อมที่จะแก้ไขให้ถูกต้อง รวมถึงปฏิบัติงานตามนโยบายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ งานวิจัย
ของ บันลือศักดิ์ วงศ์พิทักษ์ (2556) ยังชี้ให้เห็นว่าการปลูกฝังความรับผิดชอบในองค์กรช่วยให้เจ้าหน้าที่
ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนเอง และให้ความสำคัญกับประโยชน์ของส่วนรวม 

6.)หลักความคุ้มค่า หลักความคุ้มค่าหมายถึงการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ตรงกับงานวิจัยของ บันลือศักดิ์ วงศ์พิทักษ์ (2556) ที่ศึกษาการบริหารงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลในเขตอำเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ พบว่ามีการรณรงค์ให้บุคลากรใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
ปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพและรวดเร็ว รวมถึงให้ความสำคัญกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนเพ่ือ
ความยั่งยืนในระยะยาว 

โดยสรุป หลักธรรมาภิบาลเป็นแนวทางสำคัญที่ช่วยให้การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมี
ประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  การนำหลักนิติธรรม คุณธรรม  
ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และความคุ้มค่ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจะช่วยเสริมสร้าง
องค์กรให้มีความมั่นคงและได้รับความไว้วางใจจากประชาชน 

2. อภิปรายผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่น  กรณ ีศ ึกษา :องค ์การบร ิหารส ่วนตำบลไทยเจร ิญ  อำเภอหนองบ ุญมาก                   
จังหวัดนครราชสีมา 

จากผลการศึกษาดังกล่าว พบว่ามีความสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ พรรณปพร โคกแปะ 
(2556) ซึ่งทำการวิจัยเรื ่อง การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อำเภอ  
หนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยพบปัญหาด้าน นิติธรรม คือ การขาดแรงจูงใจในการส่งเสริมให้บุคลากร
ท้องถิ่นปฏิบัติตามกฎระเบียบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด  ทำให้บุคลากรบางส่วนละเลย
หรือไม่ให้ความสำคัญกับกฎระเบียบ ขาดจิตสำนึกในการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับขององค์กร 

ปัญหาด้าน คุณธรรม พบว่า การส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสียสละ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 
และมีน้ำใจเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและประชาชนทั่วไปยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ส่งผลให้บุคลากรบางส่วน
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ยังขาดจิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการทำงาน อีกทั้งยังพบว่าการดำเนินงานในองค์กรยังขาด  
ความเสมอภาคและความเป็นธรรมในการปฏิบัติต่อบุคลากร ทำให้เกิดความรู้สึกไม่เป็นธรรมและส่งผลกระทบ
ต่อขวัญกำลังใจในการทำงาน 

เช่นเดียวกับงานวิจัยของ วีระ หาญกัน และสุวรัฐ แลสันกลาง (2559) ที่ศึกษาการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านดง อำเภอแม่เมาะ จังหวัดลำปาง ซึ่งพบว่า การนำหลัก
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านดงยังมีข้อจำกัด  โดยเฉพาะในเรื่อง   
การจัดฝึกอบรมเพื่อสร้างจิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่บุคลากรในหน่วยงานที่ยังไม่ครอบคลุม
ทั่วถึง ส่งผลให้บุคลากรในองค์กรขาดความตระหนักและความเข้าใจในการนำหลักธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและประชาชน 

ในขณะเดียวกัน พระจรุณ ธีรปญโญ (2554) ได้ทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น และพบปัญหาด้าน ความโปร่งใส และ ความรับผิดชอบ         
โดยพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งขาดกลไกในการตรวจสอบการทำงานที่เป็นระบบ  ไม่มีการ
เปิดเผยข้อมูลให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก ส่งผลให้ประชาชนขาดความเชื่อมั่นในการดำเนินงาน
ขององค์กร นอกจากนี้ ในด้านความรับผิดชอบ พบว่า เจ้าหน้าที่บางส่วนขาดความตระหนักในหน้าที่ของตน 
ไม่มีการยอมรับข้อผิดพลาดเมื่อเกิดปัญหาขึ้น และไม่มีการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ ทำให้ประสิทธิภาพ 
การบริหารงานลดลง 

จากการศึกษาดังกล่าว ทำให้เห็นถึงความสำคัญของการปรับปรุงการบริหารงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะในด้านการส่งเสริม นิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบ และความเป็นธรรม ซึ่งจะช่วยให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 

3. อภิปรายผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา:องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

ผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ นางสาวพรรณปพร โคกแปะ 
(2556) ซึ่งศึกษาการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อำเภอหนองกุงศรี 
จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยสรุปข้อเสนอแนะว่า ควรให้ความเป็นธรรมแก่เจ้าหน้าที่ที ่ปฏิบัติหน้าที่ในทุกระดับ 
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความซื่อสัตย์ ขยัน ตรงต่อเวลา และควรมีการรับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก ทั้งนี้ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินงาน กิจกรรม หรือโครงการที่จัดทำ
ขึ้นให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะในเรื่องการปฏิบัติงานและการจัดซื ้อจัดจ้าง ซึ่งต้องมี    
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เพ่ือให้ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุดจากการบริหารงานขององค์กร 
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ในทำนองเดียวกัน นายทรงชัย นกขมิ้น (2552) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาท้องถิ่นตาม
หล ักธรรมาภ ิบาลขององค ์การบร ิหารส ่วนตำบล  : กรณีศ ึกษาขององค ์การบร ิหารส ่วนตำบลใน               
จังหวัดสมุทรปราการ โดยให้ข้อเสนอแนะว่า บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดสมุทรปราการ
ควรได้รับการพัฒนาในด้านหลักคุณธรรม ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของ อบต. ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
และให้ความเป็นธรรมแก่ทุกชุมชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ  อีกทั้งควรมุ่งเน้นการดำเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมเป็นหลัก รวมถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบ      
การทำงานของ อบต. ได้อย่างเต็มที ่

นอกจากนี ้แนวทางดังกล่าวยังสอดคล้องกับข้อเสนอแนะจากงานวิจัยอ่ืน ๆ ที่เน้นย้ำถึงความสำคัญ
ของหลักธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะในด้านความเป็นธรรม ความโปร่งใส และ   
การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้การบริหารงานขององค์กรปกครอง     
ส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและได้รับความไว้วางใจจากประชาชน 

 
ข้อเสนอแนะ  

ผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษา: 
องค์การบริหารส่วนตำบลไทยเจริญ อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 

ควรมีการจัดฝึกอบรมประจำปีเพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงาน นอกจากนี้ ควรดำเนินการอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการบริหารและการปฏิบัติงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรมีความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งจะช่วยให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและ
ประชาชน 

ควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาท้องถิ่น รวมถึงการดำเนินงานที่ต้องมีความเสมอภาคและเป็นธรรมต่อทุกภาคส่วนในองค์กร      
เพื่อสร้างบรรยากาศการทำงานที่ปราศจากอคติและเอื้อต่อความร่วมมือ นอกจากนี้ ควรมีการสร้างแรงจูงใจ
และเสริมสร้างขวัญกำลังใจให้แก่บุคลากร โดยเฉพาะผู ้ที ่ม ีความเสียสละและปฏิบัติหน้าที ่อย่างเต็ม
ความสามารถ ควรได้รับการยกย่องหรือรางวัลเชิดชูเกียรติ เพื่อเป็นต้นแบบที่ดีและกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม 
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